
お取引先様　各位 
株式会社アルソア慧央グループ 

ビオクラ事業部 
 

【重要】原材料の表示の誤りに関するお詫び 
 
謹啓　貴社ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は弊社商品をご愛顧賜り、厚く御礼申し上げま

す。​
さて、この度、すでに終売している弊社商品「贅沢なわかめふりかけ 50g（JAN：4560218309174）」に関しまし
て、仕入先製造メーカーの有限会社 能登製塩様より、原材料表示に誤りがあった旨の報告がございました。​
恐れ入りますが詳細に関しまして、下記内容をご確認下さい。​
 

【一括表示ラベルの誤表記内容】 

・「甜菜糖」と表記しておりましたが、実際には「砂糖 (サトウキビ、甜菜含む)」を使用しておりました。  ​
・「酵母エキス」および「オキアミエキス」の記載が漏れておりました。  

​
誤表記を訂正した正しい原材料表示は以下の通りです。​
＜正しい原材料表示＞​
 味付けわかめ（わかめ（徳島県）、海塩（石川県）、砂糖（サトウキビ、甜菜含む）（オーストラリア等）、酵母エキ
ス、オキアミエキス、白胡麻（国産） ）​
 

【経緯および報告内容】​
製造メーカーの有限会社能登製塩様より下記の通り報告がございました。 
――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 

経営者が変わり、商品に対して構成原材料を改めて調査したところ、「甜菜糖」ではなくサトウキビに甜菜を含ん

だ「砂糖」であることと、ごく微量ではありますが「酵母エキス」と「オキアミエキス」が入っていることが判明いたし

ました。  使用原料は、添加物ではなくすべて食品として安全性に問題はないものでございます。またアレルゲ
ンや遺伝子組み換えがなく、健康被害に影響も無いことも確認しております。  しかしながら、表示の不備があっ
たことは、お客様の信頼を損ないかねない重大な事案と受け止めております。 この度はお客様に多大なご迷惑
とご心配をおかけしましたことを、心よりお詫び申し上げます。 
――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 

 
弊社といたしましても、今後は再発防止に全力で取り組み、信頼回復に努めてまいります。 
また、弊社基準に則った「わかめふりかけ」のリニューアル発売に向けて調整を進めております。 
お取引先様にはご心配とご迷惑をおかけし、誠に申し訳ございませんでした。 
 
今後はこのような事態が再び発生しないよう、関係企業との連携をより一層強化し、情報の正確性の確保に努

めてまいります。 
 

謹白​
 

 
 



お問い合わせ先 
株式会社アルソア慧央グループ　ビオクラ事業部 
電話番号：03-6450-5270（平日10時～17時） 
メールアドレス：info-biokura@biokura.co.jp 
 


